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les bénéficiaires psychologiquement à la probabilité que les recommandations soient prises en compte dans 

les actions. 

Le projet CAM a été un catalyseur programmatique à la mesure qu’il a créé des espaces inclusifs de dialogue 

sur la paix et la sécurité. Ces rencontres régulières sur la situation sécuritaire qui intègrent les jeunes et les 

femmes se multiplient dans les différentes communautés selon les répondants. Un impact positif qui a été 

souvent mentionné est l’inclusion des femmes et jeunes femmes dans les rencontres avec les hommes. Le 

projet CAM a pu promouvoir cette inclusion qui devient progressivement de plus en plus accepté. Le projet 

a commencé à créer des plates-formes de plaidoyer plus larges pour la consolidation de la paix à travers 

l’échange entre les jeunes des Hauts Plateaux et les jeunes de Bukavu et d’Uvira. Le projet est intervenu à 

un moment propice pour promouvoir la cohésion sociale pendant un moment des affrontements des groupes 

armes aux allures de conflits intercommunautaires. A cet effet, l’approche d’inclusion de toutes les 

communautés est parvenue à retisser de nouvelles relations entre ces communautés, malgré le contexte de 

sécurité précaire. 

Basé sur les résultats clés, les recommandations suivantes ont été formulées :  

 

A International Alert : 

 

▪ Prioriser des activités qui visent à intégrer les femmes et les jeunes dans la prise de décision. Les 

résultats montrent que la présence des femmes et jeunes dans les rencontres devient accepté dans 

les communautés cibles du projet. Cependant, l’évidence sur leur participation active a été faible. 

Pour dire qu’il reste une réticence des hommes adultes de prendre en compte les avis des femmes 

et jeunes. Pour cette raison, sensibiliser les adultes sur les avantages d’une prise de décision 

inclusive. Les activités qui visent à améliorer la prise de décision des femmes et des jeunes 

devraient inclure les hommes adultes et les décideurs avec une approche des masculinités positives 

pour les guider vers des processus de la prise de décision plus inclusive au niveau familial et 

communautaire. 

 

▪ Renforcer la collaboration entre les jeunes et les décideurs au niveau local. Ceci a été prévu, mais 

il n’a pas été réalisé de façon efficace si on voit certaines tensions qui ont été soulevées par les 

répondants. En plus, soutenir la collaboration et les opportunités de plaidoyer entre les décideurs 

locaux, territoriaux et provinciaux. Considérer comment la participation des autorités locales dans 

les activités de plaidoyer des jeunes au niveau territorial ou provincial pourrait renforcer les voix 

des jeunes et mettre la pression sur les décideurs aux plus hauts niveaux. 

 

▪ Améliorer la transparence dans la sélection des participants des activités pour ne pas nuire les 

communautés ou avoir l’air biaisé. Dans les projets en consortium, il est important que les 

partenaires et leur staff qui travaille localement dans les zones cibles assurent un niveau de 

neutralité dans la sélection des participants des activités comme les formations. Ceci devrait être 

souligné dans les formations des partenaires au début du projet.  

 

▪ Renforcer les structures de suivi-évaluation des projets par les approches plus participatives. Celles-

ci pourraient être améliorées par un recrutement du staff local qui sont toujours sur terrain mais qui 

sont bien formés pour rapporter régulièrement avec évidence sur les activités réalisées. Le suivi de 
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1. INTRODUCTION ET CONTEXTE DU PROJET 

Depuis deux décennies, les provinces de l’Est de la République Démocratique du Congo (RDC) sont en 

proie aux conflits et à une grave instabilité. Depuis février 2019 le contexte sécuritaire dans la zone des 

Hauts Plateaux de Fizi, Mwenga et Uvira est marqué par la résurgence et l’intensification du conflit 

intercommunautaire porté en partie par les groupes armés de la coalition Mai Mai des trois communautés 
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Stratégie d’échantillonnage  

 

Données quantitatives 
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les Babembe (22%) ; les Bafuliru (16%) ; et les Banyindu (13%). 43% des enquêtés ont été des autochtones 

et 57% ont été des déplacé(e)s. 52% des enquêtés avaient terminé l’école secondaire ; 19,5% sont 

analphabètes ; 18,5% avaient terminé l’école primaire et 9,5% avait terminé l’université. L’occupation de 

plus grand pource�ondaire
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Données qualitatives  

Au total nous avons mené 21 groupes de discussion (FGD) avec 210 participants dont 96 femmes et 114 

hommes. Les participants des FGD comprenaient 46 participants des groupes de dialogue (GD) et 16 

participants des clubs de mentorat (CM). Les autres participants ont été les leaders adultes et jeunes qui 

avaient participé dans les activités du projet CAM. Les FGD ont été mené dans les lieux facilités par les 

partenaires du projet dans chaque localité ciblée enfin de permettre à chacun de nos invités d’y arriver sans 

beaucoup des peines. Les détails sur les participants des FGD se trouvent dans le tableau suivant : 

 

Tableau 3 : Tableau de FGD par catégorie et localité 

Catégorie du 

groupe 

Nombre 

total de 

FGD 

Nombre de participants par localité Nombre 

total de 

participants 
Bijombo 

Centre  

Bijomb

o Rural 

Basimuni

aka-Sud 

Basimukin

je 1 

Basimuend

a 

Uvira Bukavu 

Jeunes femmes 

(18-35 ans) 

5 11 

(GD:7) 

8 12 (GD:6, 

CM:4) 

11 (GD:2, 

CM:1) 

11 (GD:4) -- -- 53 

Jeunes hommes 

(18-35 ans) 

5 10 

(GD:5, 

CM:2) 

11 (GD: 

3, 

CM:1) 

13 (GD: 8, 

CM 5) 

9 (GD:2, 

CM:2) 

11 (GD:5, 

CM:1) 

-- -- 54 

Jeunes mixte 

(18-35 ans) 

2 -- -- -- -- -- 9 
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4.1 PERTINENCE  

Le projet CAM a été mis en œuvre dans un contexte complexe pendant une période d’intensification de 

violence et mouvements des populations des zones cibles du projet. 99.5% des enquêtés ont affirmé 

l’existence des conflits dans leur groupement. Les conflits mentionnés par le plus grand pourcentage des 

enquêtés sont les conflits interethniques, cité par 97% des enquêtés ; les conflits liés aux groupes armés 

(73%) ; et les conflits entre les agriculteurs et éleveurs (23%). Ce dernier a été cité en particulier à 

Basimuenda par 36% des enquêtés et à Basimuniaka-Sud par 22% des enquêtés. 

Considérant ce contexte où les conflits et l’insécurité continuent malgré certaines mesures du progrès du 

projet CAM, les objectifs du projet de façon générale restent valables et pertinents. Le projet a essayé de 

s’adapter aux changements du contexte, comme le fait de continuer à travailler avec les mêmes jeunes là 

où ils se sont déplacés. Trois analyses du contexte socio-sécuritaire8 ont été faites au cours du projet pour 

une réflexion continue sur la pertinence du projet et la sensibilité aux conflits. Comme cela sera expliqué 

dans la deuxième partie de ce chapitre qui expose les valeurs finales des indicateurs, les valeurs du premier 

résultat sur la compréhension des expériences des jeunes hommes et jeunes femmes de la sécurité et des 

conflits dans les Hauts Plateaux ont augmenté de façon significative. Ce résultat a été pertinent pour 

répondre au besoin de la population d’accéder aux informations crédibles sur la sécurité et mieux 

comprendre la rôle et expériences des jeunes. Dans un projet futur, ce résultat doit être révisé et pourrait se 

focaliser plus sur le partage des résultats de la Recherche Action Participative (RAP) et le suivi de ces 

recommandations, par rapport à la compréhension des membres de la communauté sur les problèmes 

sécuritaires. Selon les résultats de l’évaluation, le niveau de la compréhension est assez élevé mais le niveau 

des décisions prises basées sur cette compréhension est encore bas. Les deuxième et troisième résultats 

restent encore pertinents et rencontrent toujours les besoins des bénéficiaires cibles.  

Les activités et les produits du projet sont conformes à sa finalité générale et aux objectifs qui lui ont été 

assignés. La conception du projet a eu une suite logique des activités et produits. Si on examine les besoins 

des populations cibles du projet en rapport avec les problèmes sécuritaires auxquels ils font face comme les 

tueries, l’adhésion aux groupe armés, les tensions interethniques et la violence sexuelle et basée sur le genre 

(VSBG), le projet CAM a répondu à un certain nombre de besoins. Par exemple, l’accès inclusif à 

l’informations sur la sécurité à travers la participation des femmes et des jeunes dans les rencontres ; les 

changements positives de comportement des jeunes participants du projet ; et l’amélioration de la cohésion 

sociale par une collaboration entre les membres des différents groupes ethniques dans les dialogues et 

initiatives d’activisme sociale. La stratégie de leadership en utilisant les jeunes mentorats qui ont été déjà 

formés pour former d’autres jeunes leaders a été pertinente pour le renforcement des capacités des jeunes 

et l’échange bénéfique selon les répondants des FGD. 

Les activités mentionnées en particulier par les répondants comme étant pertinentes sont les suivantes : la 

sensibilisation sur la cohabitation pacifique et les dialogues intercommunautaires inclusifs des différents 

ethnies, genres, et âges qui ont répondu au besoin de réduire des tensions interethniques ; les initiatives 

d’activisme social qui ont réuni des jeunes des différents groupes ethniques sur les besoins et 

 
8 Contexte socio-sécuritaire actuel dans les hauts plateaux de Fizi-Mwenga et Uvira (Septembre-Octobre 2019) ; 
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Parmi ceux qui ont pensé que ces mécanismes contribuaient à la cohésion sociale, la plupart les ont trouvés 

efficaces. Les groupes de dialogues ont été identifiés de loin comme étant les plus efficaces dans tous les 

groupements dans cette étude selon 77% de ces enquêtés qui les ont mentionnés. Ceci est suivi par les 

initiatives d’activisme social (44%) et les autorités locales (41%). Les initiatives d’activisme social ont été 

identifiées en particulier par les enquêtés de Basimukinje 1, alors que les autorités locales ont été identifiées 

plus par les enquêtés de Basimuenda et Bijombo. On peut conclure que le choix d’utiliser les groupes de 
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Pour les jeunes femmes, les problèmes sécuritaires identifiés dans l’étude de base ont été : le cambriolage 

(41,7%) ; les tueries (40%) ; tensions interethniques (26,3%) ; travaux forcés (26.3) ; et impunité (23.4). Ici 

on observe des pourcentages plus élevés sur les tueries et les tensions interethniques après le projet. 

Si on compare la valeur de base sur cet indicateur qui a été 6,2% pour les problèmes sécuritaires des jeunes 

hommes et 4,3% pour ceux des jeunes femmes, on observe une augmentation très significative qui montre 

que pendant la période du projet CAM, les membres de la communauté ont augmenté leur niveau de 

compréhension des expériences des jeunes hommes et jeunes femmes de la sécurité et des conflits. On 

observe aussi que les problèmes le plus mentionné pour les jeunes hommes ont resté presque les mêmes 

alors que les répondants ont cité différents problèmes sécuritaires pour les jeunes femmes en comparaissant 

les deux études. 

Certaines dynamiques sur cet indicateur sont importantes à souligner. Le niveau de compréhension des 

problèmes sécuritaires est plus bas pour les jeunes femmes (69%) comparativement à celui des hommes qui 

est de 85%. Selon les réponses, il y a une tendance de citer un seul problème sécuritaire pour les jeunes 

femmes : les violences sexuelles et basées sur le genre (VSBG), en ignorant d’autres problèmes sécuritaires 

qui touchent les jeunes femmes, ce qui abaisse le pourcentage des gens capables à citer ces problèmes. Les 

répondants des FGD ont expliqué aussi que les jeunes hommes sont plus souvent des victimes directes de 

tueries et les jeunes femmes sont souvent victimes de devenir les veuves tôt et d’être kidnappé comme 

esclaves sexuelles.  

Indicateur 1.b : % augmentation des jeunes hommes et jeunes femmes sondé qui peuvent expliquer la 

différence entre les causes et les conséquences de l’insécurité qu’ils connaissent 

Parmi les enquêtés, 92% des jeunes hommes et 94% des jeunes femmes ont été capables d’identifier au 

moins deux causes et au moins deux conséquences des problèmes sécuritaires qui touchent les jeunes, ce 
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dans leur milieu. Ceci est une augmentation très significative par rapport aux valeurs de base de 6,2% des 

jeunes hommes et 4,3% des jeunes femmes. 

Les causes les plus cités sont : la circulation illégale des armes (en particulier cité par plus de 90% des 

femmes et des hommes de Basimuenda) 
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Indicateur 1.c : % augmentation des nombres des décideurs au niveau territoriale et provinciale qui 

rapportent qu’ils reçoivent des informations et d’évidence crédible des jeunes hommes et jeunes femmes 

sur lesquelles ils peuvent prendre des décisions afin d’adresser des insécurités dans la communauté 

La valeur de cet indicateur a augmenté de 19,5% à 38% au cours de la mise en œuvre du projet CAM. Le 

pourcentage des enquêtés qui ont observé une collaboration entre les autorités locales, territoriales ou 

provinciales et les jeunes a été élevé dans tous les groupements sauf à Basimuenda. Lorsqu’on a demandé 

aux enquêtés s’ils avaient des informations sur l’insécurité dans leur communauté, ils pourraient les partager 

aux autorités locales, territoriales ou provinciales, la majorité a répondu oui avec les pourcentages les plus 

élevés à Basimukinje 1 et Bijombo.  

38% des enquêtés ont observé ou entendu parler des situations où un décideur ou chef local a demandé des 

informations aux jeunes pour prendre une décision ou renforcer son action, dont la plupart ont été au cours 

des trois derniers mois. Ceci a été plus élevé à Bijombo par rapport aux autres groupements. Une enquêtée 

a noté, « après avoir remarqué qu'ils [les autorités] sont dépassés par la situation, ils ont invité les jeunes 

pour demander leur apport pour le rétablissement de la paix dans notre communauté. »13 

Un graphique qui montre une comparaison entre les réponses de l’étude de base du projet CAM et cette 

évaluation finale sur cet indicateur se trouve ci-dessous. Les changements significatifs sur les instances de 

partage d’information entre les jeunes et les décideurs sont enregistrés particulièrement à Bijombo et 

Basimuniaka-Sud. 

 
13 FGD des femmes de Basimuniaka-Sud 



RAPPORT DE L'ÉVALUATION FINALE | PROJET CONSTRUISONS UN AVENIR MEILLEUR 

25 
INTERNATIONAL ALERT | RDC 

 

Dans les FGD, les jeunes et les adultes de tous les groupements dans cette étude ont rapporté qu’ils ont 

partagé des informations sur la situation sécuritaire aux aut
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Les jeunes participants des FGD de Basimuenda n’ont pas été en général d’accord avec le mariage 

interethnique, en citant notamment les anciennes histoires de conflits entre les différents groupes ethniques. 

Les jeunes des autres groupements ont été tous d’accord avec le mariage interethnique, tout en 

reconnaissant des défis économiques pour payer la dot chez les Banyamulenge, qui exige des vaches, 

comme élément qui affecte le mariage interethnique. Certains répondants ont aussi souligné que les jeunes 

femmes Banyamulenge se marient avec des gens des différents groupes ethniques, mais les jeunes hommes 

Banyamulenge n’acceptent pas de se marier avec les jeunes femmes des autres groupes ethniques selon leur 

culture. Les femmes adultes ont été d’accord avec le mariage interethnique, mais les hommes adultes ont 

été plus hésitants ou ils ont refusé catégoriquement. Considérant la position de pouvoir dans lequel les 

hommes sont dans la société et la culture des tribus représentés dans cette étude, il est probable qu’ils ont 

une influence significative sur l’acceptation du mariage interethnique par les jeunes. Pour cette raison, leur 

participation active est importante dans les activités dû à leur influence sur la communauté pour créer des 

changements durables.  

Indicateur 2.b : # des recommandations développé par des jeunes femmes dans les groupes de dialogue 

qui sont pris par le groupe et développé dans les initiatives d’activisme sociale au cours du projet 

Au total, avec les recommandations qui ont été enregistrées dans le rapport d’avancement, on trouve 11 

recommandations des jeunes femmes qui ont été prises en compte. Parmi les enquêtés qui avaient participé 

dans un groupe de dialogue organisé par Alert ou ses partenaires, 48% (n=126) ont dit que les 

recommandations soulevées dans les groupes de dialogue sont prises en compte dans les initiatives 

d’activisme social. 42% (n=111) de ces enquêtés ont dit que les recommandations développées par les 

jeunes femmes sont considérées. Ceci a été particulièrement élevé , (86%) pour les enquêtés de Basimukinje 

1 qui ont dit que les recommandations développées par les jeunes femmes sont considérées, en citant en 

particulier l’appui qu’elles reçoivent pour leurs initiatives grâce à leurs recommandations. 
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Les exemples des recommandations des jeunes femmes prises en compte et développées dans les initiatives 

d’activisme social au cours de projet mentionné par les répondants de cette étude sont : la réclamation du 

bureau genre à la commune qui leur a été accordé et installé15 ; la création des cadres de concertation des 

filles16 ; l’inclusion des jeunes femmes dans les dialogues de paix17 ; l’initiative de fabrication de 

beignets18 



RAPPORT DE L'ÉVALUATION FINALE | PROJET CONSTRUISONS UN AVENIR MEILLEUR 

29 
INTERNATIONAL ALERT | RDC



RAPPORT DE L'ÉVALUATION FINALE | PROJET CONSTRUISONS UN AVENIR MEILLEUR 

30 
INTERNATIONAL ALERT | RDC 

faveur des initiatives de paix29, le plaidoyer initié par les jeunes pour évacuer les militaires qui volent de la 

population.30 

Indicateur 2.1.4 : # des jeunes des groupes ethniques différents qui ont organisé une initiative 

communautaire ensemble (en dehors du projet) suite à leur participation dans les réunions de groupes 

de dialogues 

Selon le rapport d’avancement de décembre 2020, 222 jeunes des différents groupes ethniques, dont 87 

jeunes femmes, ont organisé des initiatives communautaires. Les répondants des FGD ont souligné certains 

exemples de ces initiatives, notamment : l’entretien de la route31 ; la création de cadre de concertation32 ; 

l’organisation des séances sur le traumatisme chez les jeunes33 ; et la création des coopératives agricoles.34 

Parmi les groupements ciblés par le projet CAM, il est à noter que les répondants de Bijombo Centre n’ont 

pas observé d'initiatives d’activisme social.  

Indicateur 2.2.3 : % des membres des clubs de mentorat qui montrent un changement positif dans la 

façon dont ils incluent des autres jeunes (des autres groupes ethniques) dans leurs activités grâce à leur 

participation dans les clubs de mentorat 

Dans les FGD menés dans cette étude, 9 comprenaient des participants membres des clubs de mentorat. 
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capacite des autorités en matière de plaidoyer35; des rencontres permanentes avec les responsables des 

FARDC et ceux des groupes armés36; le dialogue au lieu d’autodéfense et
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dans la mesure où ils sont capables. Si cet indicateur avait précisé les autorités territoriales ou provinciales, 

il est possible que la valeur finale aurait été inférieure.  

4.3 EFFICIENCE 

Selon les documents consultés, notamment les rapports financiers du projet CAM, si on compare les coûts 

et les réalisations on peut conclure que les moyens ont été utilisés de façon optimum. Lors des entretiens 

des partenaires, tous les partenaires ont confirmé que les ressources financières ont été suffisantes et 

appropriées pour atteindre les communautés cibles et répondre aux besoins prévus par le projet. Au niveau 
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suivant : après qu’une femme Mufuliru a été prise par un groupe armé Banyamulenge, les femmes 

Banyamulenge ont plaidé pour sa libération.48  

Au niveau territorial ou provincial, les jeunes à Bukavu et à Uvira qui ont participé dans les échanges avec 

les jeunes des Hauts Plateaux ont apprécié cette façon d’apprendre plus sur la situation dans la région des 

Hauts Plateaux. Toutefois, ils ont dit que cette activité a été réalisée vers la fin du projet d’où il n’était pas 

possible d’observer des impacts jusqu’à maintenant. On peut conclure que les impacts souhaités au niveau 

territorial et provincial, du troisième résultat du projet, n’ont pas été réalistes dans le temps prévu du projet 

(18 mois) en considérant le contexte de sécurité précaire des zones cibles. 

Le projet CAM a eu certains impacts positifs et négatifs. Le projet n’a pas ciblé spécifiquement les jeunes 

membres des groupes armés, mais selon les répondants un certain nombre des jeunes hommes ont quitté les 

groupes armés pour s’engager dans les activités du projet CAM. D’autres impacts positifs mentionnés par 

les répondants comprennent : l’acceptation des jeunes d’échanger avec les jeunes des différents groupes 

ethniques ; l’intégration des jeunes femmes dans le dialogue ; la réouverture et partage de certains marchés 

grâce à une meilleur cohabitation ; et une forte capacitation des jeunes sur la recherche et la sensibilisation 

de la paix et la cohésion sociale. 

Les répondants ont également identifié certains impacts négatifs du projet. Un facteur limitant de l’impact 

du projet qui a été cité le plus était la courte durée du projet pour qui les activités ont été interrompus par 

les affrontements dans les zones cibles ainsi que la pandémie de COVID-19. Les projets qui visent à 

répondre aux conflits assez complexes que les conflits de la région des Hauts et Moyens Plateaux devrait 
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rôle central aux femmes et jeunes filles. Le fait de rencontrer les jeunes là où ils se sont déplacés démontre 

aussi un niveau de sensibilité aux conflits, ce qui a exigé au projet de s’adapter aux évolutions du contexte. 

Le projet a également fait trois analyses des contextes socio-sécuritaires, qui a identifié les nouveaux défis 

engendrés par la crise, les réponses envisagés et les capacités disponibles. Ceci démontre un niveau de 

réflexion importante pour assurer une sensibilité aux conflits dans une situation en évolution rapide. 

4.7 LE PARTENARIAT ET LA COOPERATION  
La collaboration entre l’équipe principale du projet et ses partenaires a été appréciée par les partenaires et 
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4.8 CRITERES SPECIFIQUE DU PBF  
Catalytique 
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L’impact du projet a été considérablement limité par sa courte durée en particulier au niveau des résultats 

escomptés sur le plaidoyer et la collaboration avec les décideurs au niveau territorial et provincial. Les 

projets qui visent à promouvoir la cohésion sociale dans les contextes complexes comme ceci devrait être 

mis en œuvre pendant plus de temps pour assurer une flexibilité nécessaire pour s’adapter au contexte.  

Un recrutement local est très important dans ces zones. Le structure de la coordination et la mise en œuvre 

du projet devrait prévoir suffisamment des agents locaux et prendre en compte des exigences réalistes dans 

le recrutement du staff locale de ces zones.  

L’intégration des autorités et adultes est très importante dans un projet qui cible les jeunes pour éviter de 
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ne s’appliquent pas au projet, il est utile de bien expliquer aux bénéficiaires pourquoi leurs 

recommandations n’entrent pas dans le cadre du projet.  

 

▪ Une deuxième phase du projet CAM ou un projet pareil pourrait être mise en œuvre avec certaines 

révisions aux résultats et produits pour continuer dans la même voie et de viser un plus grand 

impact. Cependant, pour atteindre l’impact prévu, ce projet doit être mis en œuvre pendant 3 à 5 

ans. 

Recommandations spécifiques à la conception du projet : 

▪ Dans un projet futur, le premier résultat du projet CAM pourrait être révisé comme : 

« Augmentation de l’accès aux informations fiables sur la sécurité et les conflits dans la région des 

Hauts Plateaux ». Ceci pourrait toujours inclure des activités sur la participation des jeunes dans le 

RAP,  

 

▪ Sur le deuxième résultat, un autre indicateur possible pour mesurer la cohésion sociale est :  le % 

des membres de la communauté qui rapportent qu’ils partagent les mêmes lieux sociales (à préciser 

selon le contexte comme l’école, le marché ou l’église/rencontre religieux) avec les gens des 
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ANNEXES  

● Matrice de suivi et d’évaluation du projet avec la valeur finale de chaque indicateur  

● TDR de l’étude 

● Outils de la collecte des données  

● Liste des documents analysés 


